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1. Presentacion

El avance de la inteligencia artificial generativa ha abierto nuevas oportunidades para la
ensefanza y la investigacion en el ambito universitario. Sin embargo, el verdadero potencial de
estas herramientas depende en gran medida de la manera en que formulamos nuestras
instrucciones o prompts. Un prompt claro, especifico y bien disefiado marca la diferencia entre
obtener una respuesta superficial o generar un resultado Util y alineado con las necesidades
acadéemicas.

El propdsito de esta guia es servir como referencia rapida y practica para docentes e
investigadores que desean mejorar la calidad de sus interacciones con modelos de IA generativa.
A diferencia del Manual de buenas practicas en la escritura de prompts, que ofrece un desarrollo
méas amplio y detallado de conceptos, fundamentos y técnicas, esta guia concentra las
recomendaciones esenciales en un formato compacto y accesible. De esta manera, funciona
como un complemento operativo del Manual, pensado para la consulta agil en la practica
cotidiana.

Se recomienda utilizar esta guia como apoyo antes y durante la interaccién con la IA generativa.
Puede acompafiar la preparacion de materiales educativos, la redaccion de textos académicos, el
disefio de instrumentos de investigacion o cualquier tarea que requiera claridad en la
comunicacion con el modelo. Su disefio practico permite identificar rapidamente errores
comunes, aplicar técnicas de redaccion de prompts y contar con ejemplos adaptados al contexto
universitario.

Con esta guia, se busca que cada usuario adquiera confianza en el uso estratégico de los
prompts, integrando la IA generativa de manera ética, responsable y efectiva en sus procesos
académicos y profesionales.
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2. Conceptos Clave

Definicion breve de prompt

Un prompt es una instruccion o conjunto de indicaciones que se proporciona a un modelo de
inteligencia artificial generativa para que produzca una respuesta. Puede formularse como una
pregunta, una tarea, un ejemplo o un rol especifico. En otras palabras, el prompt es el “lenguaje
de comunicacion” entre la persona usuaria y la IA, y determina directamente la calidad, la
pertinencia y la utilidad del resultado generado.

Importancia del prompt engineering en entornos académicos

El prompt engineering consiste en disefiar y refinar prompts de manera estratégica para obtener
respuestas mas precisas y alineadas con objetivos especificos. En el ambito acadéemico, esta
habilidad se ha vuelto fundamental porque:

Permite optimizar el tiempo de preparacion de clases, materiales y actividades educativas.

» Apoya a los investigadores en la redaccion de textos, analisis de datos y generacion de ideas.
Fomenta el pensamiento critico y la comunicacion clara al exigir precision en la formulacion
de instrucciones.

Contribuye a un uso ético y responsable de la IA, al establecer limites claros sobre lo que se
espera de la herramienta.

Dominar esta competencia se traduce en un mayor control sobre la calidad de los productos
académicos que se desarrollan con el apoyo de la IA generativa.

Tipos de IA generativa mas comunes para docencia e investigacion
Actualmente, existen multiples plataformas de IA generativa disefiadas para responder en
lenguaje natural o crear contenidos diversos. Entre las mas utilizadas en entornos universitarios se
destacan:

« Modelos de texto: ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot. Utiles para redactar, resumir, explicar,
traducir y analizar informacion académica.

« Modelos de imagenes: DALLE, Stable Diffusion, MidJourney. Apoyan la elaboracion de
ilustraciones, esquemas y material visual educativo.

« Modelos de audio y voz: ElevenLabs, Whisper. Facilitan la transcripcién de entrevistas o la
generacion de audios explicativos.

« Modelos multimodales: que combinan texto, imagen y audio, ampliando las posibilidades
de creacion de materiales didacticos e investigacion.

Conocer estos tipos de IA permite seleccionar la herramienta mas adecuada para cada necesidad,
aprovechando de forma estratégica sus ventajas en docencia e investigacion.
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En la tabla inferior hay ejemplos de prompt para docentes e investigadores para tres modelos de
LLM que son multimodales.

Uso principal Ejemplo docente Ejemplo investigador

GPT-40
(OpenAl)

Gemini
(Google DeepMind)

Claude 3.5
(Anthropic)

Procesa texto, imagenes,
audio y video en tiempo
real.

Multimodal nativo: texto,
imagenes, cédigo y

razonamiento matematico.

Lectura y analisis de
documentos largos con
texto e imagenes.

Analiza esta fotografia de un
laboratorio de quimica y genera
un checklist de seguridad para
estudiantes.

Crea una infografia sencilla que
explique el ciclo del agua para
estudiantes de secundaria.

Revisa este PDF escaneado de
una guia de laboratorio y
sugiere mejoras pedagodgicas.

A partir de este grafico de
barras y el texto adjunto,
redacta un resumen de
resultados y dos hipotesis.

Analiza esta tabla de datos
y genera un informe con
tres hallazgos principales.

Extrae las ideas clave y
referencias mas relevantes
de este informe cientifico en
PDF con tablas incluidas.
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3. Principios Fundamentales para la Escritura de Prompts

Claridad y especificidad
Un buen prompt debe ser claro en lo que solicita y especifico en el tipo de respuesta que espera.
Cuanto mas definido sea el pedido, menor sera el margen de ambigtiedad en la respuesta.

Contextualizacion de la solicitud

La IA no conoce el contexto a menos que el usuario lo incluya en el prompt. Proporcionar
informacién adicional, como el nivel académico, el proposito o el publico destinatario, orienta al
modelo a generar respuestas mas pertinentes.

Secuenciacion logica de instrucciones
Cuando se requieren varias tareas, es mejor dividir las instrucciones en pasos claros y ordenados.
Esto ayuda a que el modelo organice la respuesta de manera mas coherente.

Iteracion y refinamiento
Un prompt no siempre funciona a la primera. Ajustarlo, probar variantes y pedir mejoras es parte
del proceso. La iteracion permite afinar la calidad de las respuestas y adaptarlas mejor al objetivo.

Concision y precision

Un prompt extenso y lleno de informacion irrelevante puede confundir al modelo. Lo
recomendable es usar las palabras necesarias, con precision en los conceptos clave, evitando
redundancias.

En la siguiente tabla hay ejemplos de prompts débiles y mejorados para cada uno de los
principios explicados anteriormente.
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Prompt débil Prompt mejorado

Redacta un texto de 150 palabras que
Claridad y especificidad Explicame algo sobre biologia. explique las diferencias entre células

procariotas y eucariotas, dirigido a

estudiantes de primer afio de biologia.

Resume este texto en un parrafo de
lContlex“Jc[u?jllzaaon de Resume este texto. 100 palabrgs, con un 'Ienggaje sencillo
a solicitu para estudiantes de licenciatura en

pedagogia.

1. Resume este articulo en un parrafo
de 120 palabras. 2. Presenta las tres
ideas principales en una lista. 3. Genera
dos preguntas para discusion en clase.

Escribe un resumen y una tabla
de este articulo, ademas haz
preguntas.

Secuenciacion légica
de instrucciones

Primer intento: “Hazme una rdbrica de
evaluacion.”

Ajuste: “Haz una rubrica de evaluacion
para ensayos universitarios con 4
criterios (claridad, originalidad,
estructura y redaccion), en escala del 1
al5."

[teracion y refinamiento Hazme una rubrica de evaluacion.

Refinamiento: “Mejora la rdbrica
anterior afladiendo descriptores claros
para cada nivel de desempefo.”

Escribe un texto lo mas completo Explica en un texto de 200 palabras
. L posible sobre cémo funciona el como funciona el sistema digestivo
Concision y precision . SN ' ;
sistema digestivo de todos los humano, usando un lenguaje accesible
seres Vivos... para estudiantes de secundaria.
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Mini-Checklist para Validar Prompts

Claridad: ;El prompt evita ambigledades y dice exactamente qué se espera?
Especificidad: ;Incluye nivel académico, extension, formato o publico destinatario?
Contexto: ;Aporta informacion adicional necesaria (tema, propésito, rol)?

Secuencia: ;Las instrucciones estan organizadas paso a paso si la tarea es compleja?
Precision y concision: ;Usa las palabras justas, sin redundancias ni informacion
irrelevante?
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4. Recomendaciones Practicas para Contextos Universitarios

El uso de la inteligencia artificial generativa en el ambito académico requiere ajustar los prompts
segun el contexto y la tarea. A continuacion, se presentan recomendaciones especificas para la
docencia y la investigacion, con ejemplos breves que muestran como adaptar el nivel de detalle
para obtener resultados mas Utiles.

Para docencia

Tipo de ayuda Prompt débil Prompt mejorado

Redacta un texto de 200 palabras que

Materiales educativos Explicame la fotosintesis. explique la fotosintesis con ejemplos
cotidianos, dirigido a estudiantes de
primer afio de biologia.

" Genera 5 preguntas de opcion mdltiple
Actividades y ejercicios imi
Haz un cuestionario de quimica, sobre enlace~s quimicos, con respuestas
correctas sefialadas, para un examen
de nivel universitario.

Elabora una guia de estudio en
formato de lista con los conceptos
clave del aprendizaje significativo,
destinada a estudiantes de pedagogia.

Guias de estudio Resume este tema.

Para investigacion

Tipo de ayuda Prompt débil Prompt mejorado

Sugiere 5 temas de investigacion recientes

Dime articulos sobre alfabetizacion PN -
sobre alfabetizacion digital en educacion

Busqueda bibliografica

digital. o .
9 superior, indicando tendencias clave.
laci Propon 3 posibles preguntas de
Formulacion de investigacion sobre el impacto de la IA
preguntas de Haz una pregunta sobre IA. o | dizaie colaborati
investigacion generativa en el aprendizaje colaborativo
universitario.
Lee este fragmento de entrevista con
docentes universitarios y extrae tres
Anélisis de datos Analiza este texto. hallazgos principales sobre el uso de
tecnologia en clase, presentandolos en
una tabla.
Redacta un parrafo académico de
Redaccion de Escribe algo sobre resultados de resultados para un articulo, describiendo
articuloscualitativos investigacion. los hallazgos sobre competencias digitales

en docentes universitarios.
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Adaptacion del nivel de detalle segun la tarea

Tipo de ayuda Prompt débil Prompt mejorado

Explica en 100 palabras qué es la

Ejemplo simple
fotosintesis en un lenguaje sencillo.

(estudiante de primer afio) Explica qué es la fotosintesis.

Redacta un anélisis comparativo de 300
palabras sobre cémo distintas teorias
del aprendizaje abordan el uso de
tecnologias digitales, citando autores
clave.

Ejemplo avanzado Haz un analisis sobre teorias
(investigador) del aprendizaje.
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5. Técnicas Utiles de Prompt Engineering

El disefio de prompts no es solo una cuestion de intuicion, sino que puede mejorarse aplicando
tecnicas especificas que aprovechan el funcionamiento interno de los modelos de lenguaje (LLM).
A continuacion, se presentan las mas relevantes para contextos universitarios, acompafadas de
su relacion con los LLM.

Prompt
estructurado

Prompt con
ejemplo (few-shot
prompting)

Cadena de
pensamiento
(Chain of
Thought - CoT)

Prompt con rol
asignado (role
prompting)

Prompt iterativo

Prompt de
refinamiento

Organiza la instruccién en
partes claras, numeradas

0 en vifietas para guiar al

modelo.

Se proporcionan uno o
varios ejemplos antes de
pedir la tarea.

Invita al modelo a razonar
paso a paso antes de dar
la respuesta final.

El modelo asume un rol o
identidad experta.

Se formula un primer
prompt, se evalla la
respuesta y luego se
ajusta para mejorarla.

Se solicita al modelo que
mejore o corrija un texto
existente.

Resume este articulo en
tres secciones: 1. Problema,
2. Metodologia,

3. Conclusiones.

Ejemplo: Tema: ;Debe
incluirse la educacion
ambiental en todas las
escuelas? Respuesta: Si,
porque fomenta habitos
sostenibles. Ahora
responde: Tema: ;Debe
regularse el uso de IA en
la educacion?

Resuelve este problema
explicando cada paso: Si un
curso tiene 40 estudiantes
y el 25% reprobo, ;jcuantos
aprobaron?

Actla como profesor
universitario de pedagogia
y explica qué es el
aprendizaje significativo en
un lenguaje claro para
estudiantes de primer afio.

Primer intento: Haz una
rubrica de evaluacion.
Ajuste: Haz una rubrica
para ensayos con 4 criterios
(claridad, originalidad,
estructura y redaccioén), en
escala del 1 al 5.

Mejora la redaccién de este
parrafo manteniendo el
tono académico.

Los LLM responden mejor a
instrucciones organizadas porque
interpretan patrones secuenciales.
Reduce ambigtiedad y mejora
coherencia.

Los LLM imitan la estructura y
estilo mostrado porque fueron
entrenados con millones de
ejemplos.

Al pedir razonamiento paso a
paso, los LLM activan patrones
mas extensos y suelen dar
respuestas mas correctas.

El rol activa el 'contexto narrativo'
del LLM, generando respuestas
mas especializadas.

La iteracion permite acercarse al
resultado esperado ya que cada
ajuste genera nuevas respuestas.

El LLM aplica patrones de
redaccion para optimizar
claridad, gramatica y coherencia.
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Los LLM simulan procesos de

Pide al modelo que evalle Evalla este objetivo de .
revision porque fueron

Prompt critico o de

: o7 un trabajo o idea con investigacion y sefiala tres
ereElimEiEen criterioste mejora. mejoras posibles. entre/nacjos con textog
académicos y evaluaciones.
. Los LLM responden
Prompt sin Se pide la tarea Define el concepto de directamente gracias a su
gg;gﬂ?]f)t directamente sin dar competencia investigativa  entrenamiento masivo, aunque
prompting) ejemplos previos. en 150 palabras. la falta de ejemplos puede

reducir precision.
1. Resume este articulo en 5

lineas. Cada instruccion guia la
. Divide una tarea compleja 2. Identifica tres ideas secuencia de salida, por eso los
Prompt multi-paso S . :
en etapas o subtareas. principales. LLM manejan mejor tareas
3. Propdn dos preguntas complejas en bloques.

para discusion en clase.
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6. Ejemplos Rapidos de Prompts para Docentes

La inteligencia artificial generativa puede ser una aliada en la preparacion de clases, el disefio de
evaluaciones y la retroalimentacion a los estudiantes. A continuacion, se presentan ejemplos de
prompts que los docentes pueden utilizar directamente o adaptar segun sus necesidades:

Tipo de ayuda Prompt débil Prompt mejorado

Disefia un plan de clase de 90 minutos
sobre el ciclo del agua para estudiantes
de primer afio de secundaria. Incluye:
Preparar un plan de Hazme un plan de clase sobre objetivos de aprendizaje, una breve
clatse con actividades el agua. explicacion inicial, dos actividades
activas participativas en grupo y una actividad
de cierre reflexivo. Presenta la
informacion en formato de tabla.

Genera 2 preguntas de opcién multiple
para cada uno de los primeros cuatro
Crear preguntas de R 55 9 TS niveles de la Taxonomia de Bloom
evaluacion por nivel de = (recordar, comprender, aplicar,
Bloom examen de guimica. analizar), sobre el tema de enlaces
quimicos. Incluye las respuestas
correctas y explicalas brevemente.

Proporciona retroalimentacion
formativa para este ensayo de 500
palabras sobre cambio climatico.
Sefiala fortalezas en la argumentacion,
sugiere dos areas de mejora y ofrece
una recomendacion concreta para que
el estudiante mejore su redaccion
académica. Usa un tono constructivo y
motivador.

Generar
retroalimentacién
formativa personalizada ~ €sté ensayo.

Dame retroalimentacion para
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7. Ejemplos Rapidos de Prompts para Investigadores

La IA generativa puede apoyar a los investigadores en distintas fases del proceso cientifico, desde
la redaccion de textos hasta la mejora metodoldgica o la identificacion de vacios en la literatura.
A continuacion, se presentan ejemplos breves de como estructurar los prompts para obtener
resultados mas Utiles.

Tipo de ayuda Prompt débil Prompt mejorado

Reformula este resumen académico en

inglés manteniendo el tono formal y la

Sce;%rémg gr? i:\egl%rsnen Traduce este resumen al inglés. terminologia técnica, pero mejorando la
fluidez y claridad para un articulo en

revista indexada.

Analiza este disefio de investigacion
cualitativa basado en entrevistas
semiestructuradas a docentes

Sugerir mejoras Di . : : T : _

! ime como mejorar mi
metodoldgicas en un oo ) universitarios. Suglerg tres mejoras
disefio de’investigacion etodologia. metodoldgicas especificas relacionadas

con: a) seleccion de la muestra, b)
recoleccion de datos y ) analisis de
resultados.

A partir de este conjunto de referencias
sobre alfabetizacion digital en

|dentificar posibles Dime qué falta investigar sobre edu/caoon. stperior, 'l(I:IenUﬁca =
vacios en la literatura educacion. vacios de mvestlg/ac‘lon PO ‘
explorados en la Ultima década. Explica

por qué representan una oportunidad
relevante para futuros estudios.
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8. Errores Comunes y Como Evitarlos

Al escribir prompts para IA generativa, es habitual cometer errores que afectan la claridad y la
utilidad de las respuestas. Reconocerlos y corregirlos mejora significativamente la calidad de los
resultados. A continuacion, se presentan cinco de los mas frecuentes y cémo evitarlos.

Prompt débil Prompt mejorado

Explica en 150 palabras las diferencias
entre células procariotas y eucariotas,
usando un lenguaje claro para
estudiantes de primer afio de biologia.

Pedidos vagos o

ambiguos Explicame algo de biologjia.

Resume este articulo en un parrafo de
Resume este texto. 100 palabras, con un lenguaje sencillo
para estudiantes de pedagogia.

Falta de contexto o
restricciones

Primero, redacta un ensayo breve
sobre cambio climatico. Luego, haz
una lista de tres causas principalesy,

Solicitar multiples tareas

inconexas en un solo Hazme un ensayo, una lista y una

prompt tabla sobre cambio climatico. finalmente, presenta una tabla con
efectos y posibles soluciones.
Explica qué es la fotosintesis en una
Nclgéjeﬁnlr el gormato de  Explicame qué es la fotosintesis. lista de 5 pasos, usando un lenguaje
Sl SRR accesible para estudiantes de
secundaria.
No ajustar el nivel de . o Explica la teoria de la relatividad en un
profundidad o Describe la teoria de la relatividad.  parrafo sencillo, como si se lo contaras
complejidad a un estudiante de secundaria.
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9. Consideraciones Eticas y de Integridad Académica

El uso de la inteligencia artificial generativa en la docencia y la investigacion universitaria abre
nuevas posibilidades, pero también plantea retos éticos que deben atenderse para preservar la
integridad academica y el valor del conocimiento producido.

Reconocimiento del uso de IA en la produccion académica

Es fundamental reconocer cuando la IA ha sido utilizada como apoyo en la creacion de materiales
educativos, redaccion de textos academicos o analisis de informacion. Esto no solo promueve la
transparencia, sino que fortalece la confianza en los productos generados. Al igual que se citan
fuentes bibliograficas, debe sefialarse la contribucion de la IA, indicando la herramienta y el
alcance de su uso.

Respeto a derechos de autor y citacién de fuentes

Los contenidos producidos con ayuda de la IA no eximen de la obligacién de respetar los
derechos de autor. Siempre que se incluyan citas textuales, resimenes o parafrasis de obras
acadéemicas, es necesario reconocer la fuente original con la citacion adecuada. Ademas, cuando
la IA genera textos inspirados en informacion previa, corresponde al investigador o docente
verificar la validez y dar el crédito apropiado.

Evitar sesgos y verificar informacion

Los modelos de IA generativa pueden reproducir sesgos presentes en sus datos de
entrenamiento o generar informacion incorrecta (hallucinations). Por ello, toda salida debe ser
revisada criticamente por el usuario antes de ser incorporada a un trabajo académico. Es
recomendable contrastar la informacion con fuentes confiables, evaluar la pertinencia en el
contexto y asegurar que no se reproduzcan estereotipos o errores que comprometan la calidad
del producto final.

Indudablemente, la ética y la integridad academica deben guiar el uso de la IA. Reconocer su
papel, citar correctamente y validar la informacion son pasos indispensables para que la
inteligencia artificial se convierta en un aliado legitimo y responsable dentro de la vida
universitaria.
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10. Checklist Rapido Antes de Usar un Prompt

Antes de interactuar con la inteligencia artificial generativa, dedica unos segundos a revisar si tu
prompt cumple con los principios basicos de claridad, contexto, formato y ética. Este checklist te
servira como una guia de verificacion rapida:

O ;Es claro y especifico?
El prompt evita ambigtedades.
Indica exactamente qué se espera de la respuesta.
Q ;Incluye el contexto suficiente?
Se define el publico destinatario (gj. estudiantes de primer

afho, investigadores).
Se agrega la informacioén relevante para orientar la respuesta.

@ ;Define el formato de respuesta esperado?
Se especifica si la salida debe ser en lista, tabla, parrafo o

esquema.
Se ajusta la extension (nUmero de palabras, parrafos o items).

O ;Respeta principios éticos?

Reconoce el uso de IA cuando corresponda.
Evita sesgos y valida la informacion con fuentes confiables.



